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Mottónk: Egy perc türelem
A szociális, életviteli és környezeti kompetenciák számos művelődési területhez, iskolai és iskolán kívüli tevékenységhez kapcsolódnak. 

Ezek között a „Toleranciára nevelés (A másik és én)” programcsomag elsősorban tanórán kívüli tevékenység keretében megvalósítandó lehetőségeket kínál. A szociális kompetencia alapjául szolgáló személyiségre ható, attitűdformáló hatásokra, tevékenységekre építő részterület. 

A tolerancia legfőbb szerepe a másokhoz, másságokhoz fűződő viszony humánus, érzékeny megközelítése, az igazi mély meggyőződésig eljutás elősegítése – mind a szűkebb környezet, a társadalom, mind pedig a szélesebb világ perspektíváiban.

Kompetenciafejlesztésünk keretei
Az Európai Unióhoz való csatlakozás a magyar oktatásban is változásokat eredményez, melyek remélhetőleg minden érintett fél hasznára válnak. A munkaerő- és oktatáspolitikai fejlesztés egyik fontos alappilléreként a kompetenciákban való gondolkodás kerül előtérbe.

A NAT 2003 az NFT-ben kiemelt kompetencia alapú fejlesztési elveit, azok iskolai szintű beépítését különböző programcsomagok segítik, melyek az ún. kulcskompetenciák fejlesztését hivatottak segíteni. A kompetenciaterületek háromféle programtípusba illesztve jelennek meg: 

● Adott műveltségterülethez kapcsolódó, azt lefedő, vagy tartalmilag több műveltségterületet érintő, azokat részben lefedő, A-típusú programok.

● Az adott kompetenciaterületet, részkompetenciát műveltségterületek tananyagába építő, kereszttantervi, B-típusú programok.

● Elsősorban a tanórán kívüli tevékenység keretinek megfelelő, C-típusú csomagok. 

Jelen programcsomag az utóbbi, C-típusú programhoz tartozik, ez azonban nem jelenti a tanórától való teljes elkülönülést, inkább az annak keretében fejlesztendő kompetenciák kiegészítést, megerősítését.

A fő kompetenciaterületek közül a tolerancia a szociális kompetencia egyik kiemelt összetevője, amely az életviteli és környezeti kompetenciával egységes blokkot alkotó kulcskompetencia. 

A magyar oktatási rendszerben ezen a mindezidáig „mostohagyereknek” számító fejlesztési területen megnyilvánuló hiányosságokat többek között jelen programcsomag hivatott –és reményeink szerint alkalmas- pótolni. Szándékunk elérhető módon, elérhető tartalmak, valóban adekvát, és sokrétű módszertani háttér-gyűjtemény átnyújtása, amely az iskolai életben való szerves beágyazódást megkönnyíti.

Ennek egyik feltétele azonban az iskolák, tanárok felőli szándék is, amely jelen program megvalósításával kapcsolatban elsősorban a nyitást, az iskolán kívüli világ, a megszokottól eltérő megismerésének szándékát, illetve az ennek megfelelő keretek biztosítását jelenti. A tolerancia programcsomagra nézve egyelőre elsősorban tanórán kívüli programok, projektmunka, együttműködős, beszélgetős lehetőségek biztosítását, megszervezését jelenti művészeti, főleg dráma és filmklub lehetőségekkel kiegészítve.

 A tolerancia fogalmi meghatározása
A személyiségfejlődés, a személyiség funkciórendszerének egyik összetevője a tolerancia. „A fejlett szociális kompetencia magában hordozza a tolerancia képességét is.” (lásd HEFOP fejlesztési elvei)

A tolerancia a latin türelem, tűrőképesség, tűréshatár fogalom-együttes megvalósulását jelenti a személyiségben. A szociális kompetencia alapeleme. Olyan attitűd, ami számos készséget, képességet, és viselkedési, világnézeti-gondolkodási elemeket olvaszt magába, amelyek alapján az ember az eltérő vélemények, a meggyőződés, más vallás, és a többségi kultúra számára más, ismeretlen vagy furcsának ható szokások, megnyilvánulások tiszteletben tartását jelenti. A tolerancia három fő összetevő -  az érzelmi, a kognitív és  a viselkedési - mentén nyilvánul meg. Toleranciáról akkor beszélhetünk, ha mindhárom pozitív módon megvalósul és tükröződik a személy megnyilvánulásaiban. Ez azt jelenti, hogy nem elég egy személlyel, egy csoporttal szemben elfogadó viselkedést tanúsítani csupán azért, mert tudjuk, hogy így tartja környezetünk helyesnek, azaz gyakorlatilag a környezet elvárásainak akarunk megfelelni. Az adott viselkedés azonban egy másik szituációban ugyanazzal a személlyel, szemlélettel, jelenséggel szemben megváltozhat. Hasonló módon felismerhetjük mások szokásainak, hitének, nézeteinek létjogosultságát,  de ha toleránsak akarunk lenni, akkor szükség van annak elfogadására, hogy valami/valaki az, ami, az olyan, amilyen. Ez nem jelenti, hogy azonosulni kell, hogy magunkénak kell tekinteni, a puszta elfogadás a lényege. Nem csupán felismerést, de tisztelete is magában hordoz a toleráns magatartás. (lásd The American Heritage Dictionary) 
A tolerancia annak megértése, hogy mindenki más. Egyfelől tudomásul veszi az ember, hogy nincs egyetlen igazság egy ügyben, hogy ugyanaz mást jelenti egy másik nézőpontból, hogy minden közösségnek, minden kultúrának sajátos arculata van, ami másoknak tetsző vagy nem tetsző külső és belső jegyekben nyilvánul meg. Nem elég azonban tudatosítani, hogy így gondolkodni helyes, és a tolerancia akkor sem valósul meg, ha valaki a viselkedését is hozzáigazítja az elvárt toleráns mércéhez adott szituációban. Hiába tudjuk, hogy elfogadónak kell lenni, hiába viselkedünk adott környezetben, helyzetben „toleránsan”, ha mindez nem fakad belső meggyőződésből, hanem csupán külső indíttatás vezérel.
Ha valaki képes belülről, emocionálisan is elfogadni a másikat, a más jelenséget, a kulturális, a világnézeti, a testi-lelki-szellemi másságot, akkor jár közel a toleráns attitűdök megvalósulásához. A programcsomag elvei szerint ehhez nélkülözhetetlen a megértés, mindenféle másság megértése. Nehéz meghatározni, hol vannak a tolerancia határai, a programcsomag a kérdés megválaszolásához is támpontokat szeretne nyújtani, a határokat mások emberi méltóságában, alapvető emberi és szabadságjogainak, életének, testi-lelki épségének veszélyeztetésében, korlátozásában fogalmazhatjuk meg. 
A programcsomagban kiemelt szerepet kap mások helyzetének, szokásainak, gondolatvilágának, érzelmeinek megértése, résztvevő megfigyelő, mély átélő szemlélettel figyelve. A tolerancia a másság megértő kezelésének módja, az előítéletek feloldása, a harmónia megteremtődésének útja a világ különbözőségei között. Mint ilyen, folyamatosan és mélyrehatóan fejlesztendő, úgy a pedagógusban, mint a diákban és a közösségben. Ezért tekintjük fontos pedagógiai útnak.
1. Pedagógiai alapelvek

a) A hat programcsomag közös fejlesztési elvei 

A tolerancia programcsomag a többi programmal közös elvek, és értékek szerint kiindulási pontnak tekinti változó világban való biztos eligazodás, mentális felkészülés és az iskolai folyamatok összehangolását. Ennek érdekében szem előtt tartjuk a teljes személyiség fejlesztését, amit a legmodernebb pedagógiai elvárásoknak megfelelő tartalmi, módszertani háttér megteremtésével –adott esetben használható, beépíthető, sokféle, sokrétű kidolgozott tevékenységforma felkínálásával- kívánunk megvalósíthatóvá tenni. A programcsomagok elvi alapjai a tanárnak, mint segítő felnőttnek szánnak szerepet, a közös koncepcióban megfogalmazott szemléletnek megfelelően. 

b) Az adott programcsomag specifikus fejlesztési alapelvei 


A tartalom sajátosságaiból eredeztethető elvek

Az aktív „globális tanulóvá” válás képessége, a modern pedagógia egyik alapvetése, amely például az UNESCO oktatási elképzeléseinek, programjainak egyik kitűzött célja.

Szerteágazó mély tartalmi, lélektani, etnikai-kulturális megközelítési lehetőségek beépítésével tesszük lehetővé az oktatásban elősegítve a globális látásmód, és tanulás képességét.

A célok és feladatok más-más dimenziói jelennek meg, a szűkebb és tágabb környezet megismerése által, amely a világban való biztos eligazodás megalapozója. 

A programcsomag egyetért azzal a tolerancia alapját képező elvvel, miszerint: „…ha fel tudjuk fogni a különböző népek eltérő életmódjának sajátos jelentőségét, akkor friss szemmel és objektív megítéléssel fordulhatunk vissza a saját kultúránk felé, amelyet csak így tudunk helyesen értékelni.” (Herskovits)

Alapelv, hogy megtanuljunk ne kívülről szemlélni adott jelenséget, más csoportokat, egyéneket, hogy próbáljunk meg másokat a beavatott szemüvegén keresztül látni. Cél: megérteni, hogy a másik miért viselkedik úgy ahogy, mit jelent számára az a valami, ami számunkra mást jelenthet, megérteni, hogy mindenki olyan, amilyen, és hogy ők maguk hogyan élik meg saját identitásukat, másságukat. Ennek egyik hangsúlyos komponense az önreflexió képessége. A világ, a különböző kultúrák, szubkultúrák, a másság megismerésének igénye, nyitottsággal közelítve meg a miénktől eltérőt nem csupán cél, hanem eszköz és módszer is egyszerre (lásd módszertani jellemzők). Fontos, hogy ez nemcsak a kulturális másságra érvényes, de bármilyenre, mentális, testi jegyekre, tanulási-érdeklődésbeli eltérésekre, problémákra (ki mit szeret, miből jó stb.), mert a toleranciát mikro-szinten is gyakorolni kell. 
További kiemelt célunk szorosan kapcsolódik ide: a tanulás, mint résztvevő megfigyelési folyamat integrációja az ember belső énjébe a résztvevő megfigyelés megismerésével, részben direkt, de elsősorban indirekt módon. Ez az iskolai tanulási folyamatban látszólag megfoghatatlan, nehezen megvalósítható módszer azonban jelenti az ilyen típusú megfigyelés, megismerés élményének megtapasztalását és egyfajta elfogadási-együttműködési igény „kiépítését”, ami szinte „automatikusan” vezet az önreflexió képességéhez. (lásd módszertani jellemzők)

Az életszakaszból fakadó elvek

Az ismeretforrások több csatornából merítése és sokrétű alkalmazása a 7-12. évfolyamon már elegendő alapra épülhet. A tanuló iskolai és iskolán kívüli tapasztalati tanulása során szerzett ismereteinek mennyisége kellő kiindulást jelentenek ahhoz, hogy építhessünk rájuk, mint a tolerancia különböző összetevőire, mint fejlesztendő készség-területekre: nyitottság, empátia, egymás iránti érdeklődés, figyelem, a világ iránti figyelem, társadalmi, közösségi probléma-érzékenység stb. kialakításában.
A tizenévesek számára kiemelt az önállóság, szabadság biztosítása. Ez a korosztály a másságra, manapság egyre inkább a feltűnően eltérőre, a megszokottól való elhatárolódásra érzékeny, általában szolidáris. A tolerancia témakörei erre a korosztályi érzékenységre különösen alkalmas reflexiós, önreflexiós lehetőséget, levezetési, megbeszélési csatornákat nyújt, hiszen témaköreibe éppúgy belefér a rockzene világa, mint a vudu, vagy a szexuális másság és az öltözködési szokások kérdése. Másfelől a misztikum és valóság egyszerre jelenhet meg egy vallási, kulturális csoport, akár egy karitatív szervezet, vagy a hajléktalanok sorsának megismerése által, mindehhez igazán megfelelő módszertani, feldolgozási, és megbeszélési lehetőséget biztosítva. 

2. A célcsoport

a) A célcsoport jellemzői

Az emberrel és társadalommal foglalkozó tudományok egyaránt gyakran emlegetik a serdülőkort átmenetként, határok mentén létező, nehezen megfogható és nehezen kezelhető korszakként. Az érzelmi-indulati jellegzetességek, mint a viselkedéses megnyilvánulások háttértényezői, de a kognitív teljesítmény kiszélesedése is fokozott odafigyelésre ad okot. A társadalmi szabályok elsajátítása, az értékorientáció, a közös és egyedi értékek meghatározása, elfogadása vagy elutasítása gyakran kerül konfliktusba a felnőttek világával, miközben már a felnőtt szerepeket is próbálgatják, ízlelgetik a fiatalok. Mindezen folyamatok éveken át zajlanak, és mindig adott kulturális háttértényezők által meghatározott közegben történnek, amelyeknek kiemelt részét képezi az iskola. A kulturális antropológusok egyre mélyebb, behatóbb elemzéseket szánnak ezen korszakban a kulturális közvetítő folyamatok feltárásának, rítusoknak, ceremóniáknak, közösségi élményeknek, melyek körülveszik, átitatják a felnőtt létbe való átmenetet. Ezek az egyént nemcsak a különböző közösségek tagjaként erősítik meg, hanem választási lehetőséget, élményt, tapasztalatot, és nem utolsósorban a hovatartozás érzését is nyújtják. Ezért ebben a korban a rítusok szerepe és az átmenetek különösen meghatározóak. Az életet végigkísérő átmenetek az identitás, önbizalom szempontjából válnak különösen jelentőssé, a korszak végén a fiatalok az érettségivel valami egészen új, az eddigiektől erősen eltérő státuszba lépnek.

A személyiség fejlődésének olyan döntő állomásaihoz érkezik el a serdülő, amely kettős arculatot mutatnak, végletek jellemezhetik: érett gondolkodás és valóságtól elrugaszkodott elképzelések, túl erős kritika vagy túl szélsőséges rajongás; nemes célok tisztelete, de néha önző megnyilvánulás, a másik és az én összeütközése vagy a legszélsőségesebb értékeket képviselő bálványok, sztárok, szimbólumok, viselkedési, öltözködési formák stb. messzemenőkig való elfogadása éppen másságuk miatt. 
Azt sem lehet azonban figyelmen kívül hagyni, hogy a fiatalok számára ezen másságok által felkínált értékek miért és mennyire vonzóak, sőt, meg kell tanulnunk felfedezni és elfogadni, hogy valóban képviselhetnek értéket.
Kérdés, hogy mindez honnan jön, hogyan kezelhető, és hogyan fordítható az érintettek saját hasznára? A válasz egyszerű. Mi, felnőttek is részei, sőt előidézői vagyunk, mert a mi viselkedésünk, hatásaink tükröződnek vissza az elszakadni látszó, elszakadni készülő fiatalok viselkedésében. Ez a feszültség mindkét fél számára megfelelő mederbe terelhető a tolerancia segítségével. A tolerancia minden lehetséges útját, megközelítését hajlandó elfogadni, végigjárni a tizenéves korosztály, hisz ki akarna jobban szolidáris lenni, együttérezni, beleélni, megérteni, kiállni valami mellett, ha nem éppen a lázadni készülő ifjúság, amely napról napra és egyre mélyebben éli meg saját másságát az iskola világában, és azon kívül eső társadalmi szférákban.
 A másság megélése mellett az iskola világában azonban az azonosság is megélhető, erős szubkultúra képes kialakulni egy-egy osztályban akár az értékek, akár csak külsőségek képviseletében. A korosztálynak ezen   pszichológiai jellemzőjére építjük az összetartás, az együvé tartozás érzés kialakítását, amely végső soron a másik, mások elfogadását szintén erősíti. Különös jelentősége van az együttműködési készség kialakulásában, az azonosság megélésével ez esetben átléphetjük a testi-lelki-szellemi adottságok, a vallási, etnikai  másság, a különböző zenei öltözködési irányzatokhoz tartozás, az érdeklődésben való eltérések   okozta  szakadékokat. A „mi vagyunk” és az „én ide tartozom” érzés odafigyeléssel így pozitív irányba, egymás elfogadása, összetartás és toleráns attitűd kialakulása felé irányítható.
A tolerancia összetevői is érzelmi és kognitív síkon közelíthetők meg, a viselkedésben megnyilvánuló attitűd fejlesztése különböző elemekre épül: ismeretforrások, konkrét tudástartalmak, és viselkedési mintákkal való találkozás. Ezeken a pontokon szintén szorosan kapcsolódik a felnőtt élet szerepeire való felkészítéshez. A 7-12. évfolyam alkalmas a tolerancia lényegének megértésére, érzelmi elsajátítására, és viselkedés- és attitűdbeli megvalósítására. A fejlesztés hatékonysága azonban magukon a nevelőkön, tanárokon, iskolán is múlik, elsősorban is azon, hogy ne csupán az egyik vagy a másik oldal felől közelítsék meg a kérdést, hogy több oldalról közelítsék meg a feladatot, amihez a célok és stratégiák összehangolása szükséges az iskolai munkában

3. Kapcsolódások

a) A programcsomag kapcsolódása a NAT-hoz

A NAT kiemelt fejlesztési feladatainak többségéhez szintén kapcsolódik, különös tekintettel:

Énkép és önismeret, Hon-és népismeret, Európai azonosságtudat, Tanulás. 

A tolerancia programcsomag az iskolán, tanórán kívüli tevékenységek mellett a NAT műveltségterületeire, mint ismeretforrásokra támaszkodik, ugyanakkor a szociális kompetencia fejlesztéséhez kíván többlettel szolgálni. Műveltségterületi kapcsolódásai.

- Magyar nyelv és irodalom

- Ember és társadalom

- Ember és természet

- Földünk és környezetünk

- Művészetek műveltségterületekhez.

A NAT által lefektetett tendenciák értelmében az iskoláknak, a pedagógusnak elő kell segíteni a különböző társadalmi osztályok, kultúrák, etnikumok iránti nyitottságot, és az együttműködés közvetítőivé kell válni. A tolerancia fejlesztése a különböző műveltségterületekhez kapcsolhatóan, de a tanórai keretekből kilépve támogatja a társadalomismeretet  a különböző módszertani és tartalmi elemek variálhatóságával. 

A globális problémák hazai jelenlétére is hangsúlyt helyez. Az emberi/gyerek jogok és reális kulturális-etnikai ismeretek hiányának pótlására a civil szférába, a különböző kultúrákba, a hazai etnikai csoportok kultúrájába való betekintést az iskolán kívüli programok, projektek segítségével teremti meg. Ezek tapasztalatait aztán az iskolában, akár osztályfőnöki órán, akár más tanóra, pl. közismereti óra keretében feldolgozhatják. Különösen a társadalomismeret, állampolgári ismeretek számára kínál ismereteket, tevékenységeket, és új téma-megközelítéseket.

b) A programcsomag kapcsolódása az új érettségi vizsgarendszerhez 

Az érettségi vizsgát tekintve a jelenkor viszonyai, a ma körülöttünk zajló változások, folyamatok értelmezéséhez , és emberséges megközelítéséhez, valamint a szociális érzékenység kialakulásához nyújt erős alapokat a tolerancia programcsomag.

Az új, kétszintű érettségi vizsga követelmények teljesítéséhez a következőkkel járul hozzá a program:

● A társadalomismeret tantárgyból érettségi vizsgára való felkészítése új megközelítésekben, szélesebb környezethez, más csoportokhoz, kultúrákhoz, értékekhez való viszony aspektusaiban abból kiindulva, hogy a tolerancia az emberi élet fontos része, hogy a világban, a társadalomban csak úgy tudnak együtt élni az emberek, ha toleránsak egymással. (A civilizáció kifejezés helyes reális alapokra helyezése, a kultúra és társadalom kapcsolatának átfogó ismerete és megértése, elmélyülés, szabad és alapos átgondolás képessége, a társadalmi és kulturális „halál” értelmezése)

● A történelem érettségi követelményeinek megkönnyítése (az értelmezés lehetőségei, összefüggések meglátása, rendszerszerűség, a világhoz való intellektuális és érzelmi közeledés történelmi témák feldolgozásával, a múlt és jelen kapcsolatának átlátása, jelenkori életünk, mint történelem részének értelmezése)

● A földrajz tantárgy segítése a társadalom földrajzi részre koncentrálva (településföldrajz -éghajlat, életmód és szokások, globalizáció, szociális problémák – környezeti, gazdasági és kulturális tényezők, népességföldrajz – népességfogyás, túlnépesedés, népességmegoszlás; társadalom-földrajzi változások - globális problémák és azok megelőzési, mérséklési lehetőségei, az egészséges, természetes környezet és az ember felelőssége stb.) 

● Magyar nyelv és irodalom: felkészítés a verbális és nem verbális készségek sikeres és helyes használatára (árnyalt vélemény, kritika megfogalmazása, írásbeli és szóbeli 

kifejezéstár szélesítése, irodalmi szövegek alapján elgondolkodás, véleményalkotás, vita, érvelés képessége, a világ értékeit bemutató, különböző irodalmi alkotások értékeinek megismerése, alkotások az ember és környezte harmóniájáról, médiumok elemzési technikáinak ismerete, látásmódra gyakorolt hatása stb. )

● Biológia. A betegség, a beteg, sérült ember elfogadása, a születés, a halál, élőhelyek egymáshoz való viszonya, egymásrautaltsága, ember és környezet

c) A programcsomag kapcsolódása a szociális kompetenciafejlesztés többi csomagjához.

A programok között teljes összhang teremtődött meg a szociális kompetenciafejlesztés jegyében. 

Az alapfokú programok sem különülnek el élesen a középfokúaktól, így a Toleranciára nevelés előkészítője, „előhírnöke” az ÉN dimenziója, azaz az önállóság, önbizalom, kreativitás fejlesztése, ami a toleranciában megjelenő önelfogadás feltétele is. Épít az alapfok programterveiben megjelenő a kooperatív stratégiákra és a természeti környezettel való együttélésre való nevelésre. 

A Tolerancia programcsomag a másik két középiskolai programcsomag alapjaként fogható fel, amely a Felnőtt szerepek és a Polgár a demokráciában megvalósítandó tevékenységekben, munkaformákban, projektekben való sikeres, aktív részvételt készségek, képességek és attitűdök fejlesztésével, erősítésével célozza meg. A „Polgár a demokráciában” programcsomag elsősorban a közösségi, társadalmi dimenziókra koncentrál, a Felkészülés a felnőtt élet szerepeire” program az egyéni szerepek síkján közelíti meg a fejlesztést, a „toleranciára nevelés” a személyes és társadalmi „világ” komplex megközelítését közvetíti, a másság elfogadására fókuszálva. A demokratikus polgárrá váláshoz és egészséges felnőtt viselkedéshez nélkülözhetetlen készségek, képességek és attitűdök kialakítása és fejlesztése kerül középpontba.

4. A taneszköz-rendszer jellemzői

a.)A taneszközök kiválasztásának szempontjai 

● Az eszközben rejlő lehetőségek (pl. figyelem felkeltése, lekötése, motiválás)

● Didaktikai, nevelési feladat és a tartalom összehangolásra alkalmas

● A nevelési szituációval való kölcsönhatás.

● Szervezeti formák és módszerekhez alkalmazhatóság

● Tanulók különböző csoportjainak jellemzői (előzetes ismeretek jártasságok, életkori sajátosságok stb.)

● A pedagógus eszközismerete, felhasználói képessége (tudja kezelni, tud önállóan információhordozókat készíteni)

● Különböző hátterű, kulturálisan és szociálisan összetett tanulói csoportokban is alkalmazható

b.) Eszközök

● Tanári segédanyagok, tartalmi, módszertani gyűjtemények, melyek rugalmasan kezelhetők, saját elképzelésbe, rendszerbe illeszthetők, illetve a műveltségterületek színterén is könnyen megjeleníthetők. - tárgyak, amelyek bemutatása nem igényel külön más segédeszközt: térképek, képek, tárgyak a környezetből stb., mert ezek mindenki számára leginkább hozzáférhetőek.
● Tanulói segédanyagok, melyek elérhetősége nem okoz különösebb nehézséget. A program moduljaihoz kapcsolódó mellékletek, eszközök formájában  csatolva, vagy pontos leírása, elkészítési módja, beszerzési lehetőségei megadva a pedagógus rendelkezésére állnak.
● Az érzékszervi csatornákra ható információközvetítők használata tanulói eszközként is ajánlott, tekintettel a diákok különböző tanulási beállítottságára, ám a helyi lehetőségekhez képest ez nyilván változó: auditív, vizuális, audiovizuális, komplex taneszközök. Ezek nagy előnye, hogy a felhasználók szerint nézve, mind a tanárok, mind diákok számra készült, korszerű eszközök között lehet válogatni.

● Oktatócsomagok, kiegészítő eszközök: amelyekre a fejlesztés folyamata, mint az információ hordozó, irányadó rendszerekre épül, és helyet kaphatnak különböző programozott oktatási formában is elérhető csomagok, multimédiarendszerek, az Internet, és napi sajtó előre nem látható, időszerű anyagai, művészeti, népművészeti eszközök, termékek, tárgyak, saját készítésű anyagok, fotók stb..

5. A program módszertani jellemzői: a klasszikus és újszerű módszerek szerepmegosztása
a. ) Szemlélet és módszer összefonódása

A programcsomag módszertani specifikuma a szemléletmód és módszerek, technikák, eszközök hangsúlyozott egybefonódása. Nem egyszerűen módszerek alkalmazásában, hanem együttes megjelenítésben gondolkodunk. Ilyen értelemben kitüntetett a projektmunka és az antropológiai résztvevő megfigyelés elsajátítása. Utóbbi teljesen újnak számít a magyar közoktatásban, fokozatosan, apró lépésekben sajátítható el a rendelkezésünkre álló, iskolai keretek között. Végső célja azonban megéri a fáradtságot (lásd  specifikus alapelveink)
.  A koncepcióban már ismertetett „klasszikus” módszerek mellett olyan további, árnyalt tevékenységtípusok, módszertani megközelítések, amelyek a fejlesztési célokat interaktív fókuszú, vagy az egyéni siker megalapozását elősegítő stratégiai megközelítést szolgálják, és bármely modulban megjelenhetnek, vagy az adott pedagógus adott helyzetben kiegészítésül alkalmazhatja ezeket. Elsősorban alkalmazott antropológiai forrásokra, az UNICEF globális tanulási forrásaira, valamint a kooperatív technikákra támaszkodva ajánlottak. 

b) A tanulásszervezés jellemzői 

Kiemelt szerepet kapnak az együttműködésen, egyenlő részvételen és felelősségvállaláson alapuló közös munkát támogató módszerek: páros, kiscsoportos, nagyobb csoportos munka. 

A frontális és egyéni munkamódszerek is alkalmazásra kerülnek, elsősorban a feltétlenül fontos teoretikus ismeretek elsajátításánál, illetve az egyes tapasztalatok megerősítésére. Az egyéni munka nemcsak a megszokott osztálytermi vagy házi feladat keretekben, hanem például önálló mini-terepmunka, megfigyelés, illetve annak ismertetése esetében is. 

Dominálnak tehát a közös tanári és tanulói dominanciájú munkaformák. 

c) A tanítás- tanulás „klasszikus” módszerei 

A tolerancia összetettségénél fogva módszertani sokszínűséget igényel, ezért a már ismert és gyakran alkalmazott módszerek a tanári információközlés az érdekessé tétel és a személyes átélés, interaktivitás elvárásaihoz igazodva kaphatnak helyet, de semmiképpen nem csupán ezekre építve a tanítási alkalmakat. 

● Tanári előadás: a tanár információközlésére, fontos előkészítő ismeretek; tanulói előadások az önálló munka, forrásfelkutatás, téma, tapasztalat ismertetésére stb. 

● Magyarázat: a lényeg kiemelése, és példák kiválasztása és alkalmazása. Beépíthető különböző munkaformákba, és a legkülönbözőbb témakörökhöz a tanulók részéről, a tanár részéről (például nézőpontok megértetése), de az iskolán kívüli személyekkel való találkozásoknál is hasznos lehet. Kérdések felvetésére, közbeiktatására is alkalmas.

● Megbeszélés, beszélgetés: egy-egy jelenség, esemény, folyamat, tapasztalat, időszerű probléma több szempontú feldolgozása, vélemények egymással való megosztásra dialogikus lehetőséget, segít az egyeztetésben, mások megértésében, a közös gondolkodásban.

● Szemléltetés: szembesít a valósággal, akár tárgyak, jelenségek közvetlen megtapasztalásával, vagy folyamatok észlelése, elemzése esetén. Segít a fogalomalkotásban, rendszerezésben, összefüggések megértésében, a lényeg kiemelésében, a figyelem felkeltésében stb. 

d.) Interaktív, résztvevő és tapasztalásos helyzetek

Olyan stratégiai, módszertani helyzeteket teremtsünk, amelyben különböző szituációk, szerepek megismerése, megélése, eljátszása válik lehetővé. Fontos alapelv, hogy az ember társas lény, s tolerancia és a társas viselkedés szoros kapcsolatban álljon, azaz ne csupán egyéni feladatokon, frontális munkán keresztül, hanem közösségi tevékenységgel, csoportos feladatokkal fejlesszünk. Legfontosabb cél a nézőpontok megosztása, amelyek a témák holisztikus megértését, és a sokféleség tiszteletét szolgálják.

● Dráma, szerepjáték: egy-egy jelenség, szituáció, probléma feldolgozására lehetőség. Főleg a beleélő, beleérző szempontot szolgálja, illetve az összefüggések megjelenítését, és saját élmények általi megértését. Tapasztalati tanulásra, tervezésre és együttműködés gyakorlására az egyik legjobb lehetőség.

● Szerepjáték, szimuláció: Tapasztalati tanulás révén sajátítható el segítségével fogalom, jeleníthető meg akár időszerű esemény, jelenség. A másik szerepének eljátszása, szerepcsere lehetősége a nyitottságot, odafordulást, részvételt erősíti, fejleszti az empátiakészséget.

● Vita: az ismeretek elsajátítását segíti, dialogikus, vélemények, tapasztalatok felsorakozhatnak kertében, a gondolkodás és kommunikációs készségek fejlesztéshez járul - a tanulók nagyfokú önállóságot kaphatnak, gyakorolhatják álláspontjuk képviseletét, de mások meghallgatását is.
e. )Projektszemlélet

Végigkíséri, keretbe foglalja az egyes részegységeket, témaköröket. Időtartama, alapvető feldolgozási egységei a heti óraszám kereteibe beilleszthető külön témánként egymást követő, vagy egy témát összekapcsoló, több héten át tartó, folytatólagos projektek. Az önálló és/vagy csoportos ismeretszerzés mellett lehetőség nyílik készségfejlesztésre és indirekt attitűdformálásra. 

A projektekben építünk az olyan módszerekre és technikákra, mint a konfliktuskezelés, a drámapedagógia, a kulturális antropológia által alkalmazott résztvevő megfigyelés, terepmunka-technikákra, interjútechnikákra, egyéni és csoportos, osztályon, iskolán belüli és kívüli mini-terepmunkára, és még sok, a jelenlegi oktatási rendszerünkben sajnálatos módon nem honos, nem elsősorban az ismeretátadásra és szerzésre irányuló módszerre. A szűkebb és tágabb közösség, a körülöttünk lévő világhoz való kapcsolódás döntő tényező a tolerancia alakulása, (és a majdani felnőtt szerepek, viselkedés) szempontjából. Fejlesztése csakis beleélő, beleérző technikákkal, a teoretikus ismereteket tapasztalattal kiegészítve lehet sikeres. A résztvevő megfigyelés lényegének megismerése, a kipróbálása által az egyén képessé válik a „beleélés művészetének” elsajátítására és alkalmazására a hétköznapi élet során. Lényege, vele és nem róla gondolkodni, tájékozódni róla magáról (személy, jelenség, probléma érintettjei). 

Képzeljük el ezt osztályon belül, ahol az ellentétek néha nagyon kiéleződnek. Viszont ha a tanulók és a tanár egymást is, mint a „vele együtt gondolkodni róla” elvét és módszerét alkalmazzák, akkor bizonyos távolságra kerülve saját személyes, kulturális korlátaiktól eltávolodva, objektívebb megközelítéssel tudják szemlélni saját helyzetüket. Ugyanakkor eközben a másik szubjektív világába is beleláthatnak. Ez magával vonja azt a katartikus és tizenéves korban meghatározó élményt, hogy másak vagyunk, de együvé tartozunk, együtt színes közösséget alkotunk, együtt és egyénileg része vagyunk a miénknek, az osztálynak, a kisebb közösségnek, a társadalomnak, a világnak. A tevékenysége sorába beiktatott és ajánlott rítusok, gyakorlatok, filmklub alkalmas arra, hogy a csoport, mint rituális közösség élményét is nyújtsa. A mai magyar iskolának gyakran hiánya ez az élmény, amit a kulturális antropológia szemlélet és módszertani felvetések által sikeresen pótolhatunk.

f.) Speciális, előkészítő, elmélyítést/elmélyülést, terepgyakorlatot lehetővé tevő módszerek:

● Interjúkészítési technikák, különös tekintettel a mélyinterjú adta lehetőségekre. Lényege, hogy nem korlátozó kérdésekre épül, felfedezendő összefüggésrendszerben gondolkodhatunk, ami ugyanakkor társas tevékenységbe ágyazott és ily módon értelmezhető. Segít a világ belülről vizsgálásban, megértésében, egyedi esetek láthatatlan tartalmainak, tényezőinek megismerésében.

● Kutatás, megfigyelés, mini-terepmunka: az emberek, csoportok, jelenségek természetes környezetében végzett adatgyűjtés, a vizsgált személyek világának megértése. Az aktív részvétel és segítés kerete lehet, miközben önállóságot nyújt, és segít rugalmasan kezelni a miénktől eltérőt. A személyes részvétel, valamely közösséggel, csoporttal fenntartott folyamatos kapcsolat eredményeként megtanulható mások életének, szociális helyzetének, problémáinak a másik szemével való látása. A megfigyelő gyakorolni tudja, hogy maga mögött hagyva saját személyes és kulturális korlátait valóban beleélje magát mások helyzetébe, és ezzel az előítéletes gondolkodás, diszkrimináció felületességét átlépve valóban toleránssá váljon.

6. A program felépítése 

a) A tartalom kiválasztásának elvei

A tolerancia tartalmi sajátosságai mindenekelőtt komplexitást igényelnek. Zsolnai Anikó és Nagy József a sokféle tudományág, irányzat egységes keretbe helyezéséről beszél a szociális kompetenciával kapcsolatban. Széleskörű tájékozottságot, illetve az ehhez szükséges interdiszciplináris megközelítéseket jelent a különböző tudományos, társadalmi és kulturális területeken. (földrajzi, történeti, etikai, antropológiai aspektusok). A tolerancia mind műveltségterületi keretben, mind azon kívül megközelíthető, fejleszthető a programcsomag segítségével. 

A társas jelenségek, a természeti és kulturális értékek összefüggésrendszerbe helyezése. Kiemelten fontos, hogy az egyes foglalkozási elemeket, témaköröket, gyakorlati tevékenységet mindig nagyobb összefüggésekben is lássuk, ismerjük és megértsék az előzetes és változó háttértényezőket.

b) A tartalom elrendezésének elvei

A toleranciára nevelés állandó tevékenységi, tanulási lehetőségeket, több oldalról megerősített elmélyülést kíván. A tartalom elrendezésénél fő szempont, hogy a tolerancia minél több összetevője jelenjen meg, de minden témakörnél figyelembe kell venni az előzetes ismereteket, és a tanulók aktivitásának, valamint a beleélési lehetőségeknek a kérdését. 

A spirális tananyag elrendezési elv értelmében a memóriából kihulló információk miatt fontos, hogy legyen egy struktúra, egy gondolati egység, ami itt az alapvető fogalmak, célok témakörökbe illesztését jelenti.

Mivel építünk a már meglévő tudásra, előfordul, hogy ugyanaz más megközelítésben, esetleg magasabb szinten újra előkerül. Ez a koncentrikus építkezés hátrányaként ismert (de ja vus élmény), de annál előnyösebb valami megerősítésére, alapos begyakorlására.

Harmadszor lineárisan elrendezve a tartalmakat folyamatosan valami újat is tanítunk, mindig egymásra építve az információkat. A projekt munkához ez jól illeszthető szempont.

c) A témakörök és a modulok típusai, ezek arányai a programon belül 

A témakörök elrendezési elve egyfelől a releváns tartalmi, tematikai, másfelől a készség, képesség és attitűdfejlesztési preferenciák szerint alakult. 10 nagy témakör jelenik meg minden évfolyamon, 7-től 12-ig, amelyek a modulok gerincét adják. Ezekhez kapcsolódnak a különböző témák modulok formájában feldolgozva. Évfolyamonként 10-10 modul készül, egy-egy modul időtartama átlagosan három tanóra ideje.

Három modultípus különböztethető meg, de ezeken belül árnyalatok, variációk, illetve a három egymást is fedheti:

● Alapozó modulok: a leendő iskolán kívüli gyakorlatot, téma-, közösség stb. tanulmányozást előkészítő elméleti és módszertani elméleti egységek ráhangolódás, fogalmak tisztázása, módszerek megismerése, feladatok, tevékenységek meghatározása, elosztása céljával. Ide tartoznak az olyan előkészítő foglalkozások, beszélgetések, amelyek elsősorban audiovizuális anyagok, filmek megtekintését és értelmező-elemző feldolgozását készítik elő.

● „Átmeneti” modulok: az alapozó modulokra épülő, elemző, feldolgozó, esetleg önálló gyűjtőmunkát  igénylő vagy arra lehetőséget adó, illetve egyéni terepmunkával megoldható, és a közös megbeszélésekhez hozzájáruló tevékenységet segítik. A következő, részvételközpontú tevékenységekre még inkább ráhangolódást elősegítő egységeket soroljuk ide. 

● Gyakorlati, részvételre orientáló modulok: iskolán kívüli látogatások, terepfelmérések, tanulmányozások megvalósítására, interaktív kurzusok, adott tereppel való találkozás, kommunikáció megvalósulása. 

7. Értékelési alapelvek
a. A  mérés és osztályozás kerülése, az esélyegyenlőség megvalósítása

Az attitűd, így a tolerancia is, közvetlenül nem megfigyelhető, hanem inkább következtetni lehet rá a személy különböző megnyilvánulásaiból: szóbeli, viselkedéses vagy nem verbális, érzelmi reakcióiból.

A tolerancia nem mérhető számokkal, nem fejezhető ki százalékban, nem sűríthető csupán statisztikai vagy osztályozó keretek közé. Közvetlenül nem megfigyelhető, bár számos megnyilvánulási formája érzékelhető. Inkább következtetni lehet rá a személy különböző megnyilvánulásaiból: szóbeli, viselkedéses vagy nem verbális, érzelmi reakcióiból.

A tolerancia fejlettségének, állapotának méréséhez tehát a folyamatos, nem érdemjeggyel járó, nem osztályozó értékelés ajánlott. Érzékeny, nehezen megfogható készség és képesség együttesről, attitűdökről van szó, amelyeket kevésbé előnyös számszerűsíteni. A tolerancia természetéből adódóan a szöveges értékeléssel, a tanulói értékeléssel eleve elkerülhető a skatulyázás, szimpátia stb. befolyása. Az értékelés a toleráns, elfogadó magatartás gyakorlásának, szemléltetésének egyik módja lehet, amely árnyalt megközelítéseket, segítő célzatú véleménynyilvánítást követel meg a tanártól. Lényege, hogy nem ítélet, hanem állapot, további lehetőségek kifejezése, méltatása, motivál és nem visszahúz. 
A csoportos értékelés és az adott produktum (akár tevékeny közreműködés!) értékelése is megfelelő, de nem érdemjeggyel. A tolerancia értékelésénél tehát ki kell zárnunk a vizsgaszituáció feszültségét, a magolási kényszert, és folyamatos visszajelzéseket adni a tevékenységben való részvételért, az odafigyelésért, az aktivitásért, mások meghallgatásáért, a vélemény mások elé tárásáért stb.

Az esélyegyenlőség ily módon a különböző hátterű, érdeklődésű, képességű tanulók skatulyázás nélküli, egyenrangúként kezelésében eleve megvalósul.

b. A programot felhasználó tanárokkal szembeni elvárások

A pedagógus attitűdjei és személyes kompetenciája

● Az új, a változó befogadásának képessége

Mivel korunk nemzedékei állandó változásokat élnek meg, és ez a jövőben hasonlóan folytatódik majd, az oktatásban a hangsúly elsősorban a folyamatos változásokhoz alkalmazkodó, önmagát, tudását, ismereteit és személyiségét ehhez igazítani, új befogadására képes személyiség kialakítása felé tolódik. Ez azonban itt nem személyiség kontra tudás, hanem a kettő harmonikus egysége, amellyel önmagát a világba helyezni képes az egyén.

● A meggyőződések, a megfelelő tudás és téves tudás közti különbség felismerése. (Zsolnai Anikó) A tolerancia fontos többlete a felismerési képesség alakítása, mellyel elkerülhető a téveszme, téves képzetek, fikciók, hiedelmek, előítéletek, sztereotipizálás. 

● A másság elfogadása, az előítéletek csökkentése, megelőzése a pedagógiában különös hangsúlyt kap a változó világban különös tekintettel az EU-ba lépés hozta változásokra. A kitáguló világ kulturális sokféleségéhez kapcsolódva a szociális-kulturális és etnikai ismereteket bővítő tartalmakon, példákon (népek, szokások, helyi közösségek, szubkultúrák, vallási mozgalmak) keresztül, mint a tolerancia alapköve erősítendő. A másság, mint érték jelenik meg a világ sokszínűségének megismerése közben, a környezetünkben élő . A közelebbi környezetben élő másság megismerése a különböző szociokulturális hátterű, különböző vallású, különböző szubkultúrákhoz tartozó emberekkel való találkozás

● Az önreflexió képessége nélkülözhetetlen a pedagógiában. A tanár ennek segítségével képes kontrollálni önmagát és a tanulók előrehaladását a kívánt célok felé. A tolerancia segít saját korlátaink belátásában, önmagunk kulturális, környezeti tükörbe helyezésében, önismereti fejlődést eredményez. 

● A beleélés „művészete” az antropológia specifikuma, de a pedagógiában sem mellőzött érték. Módszertani, tartalmi és szemléletbeli többletet jelent egyszerre, a résztvevő megfigyelés lehetőségeivel. A tolerancia mélyítése összekapcsolódik az empatikus készség mély dimenzióinak megismerésével, és gyakorlásával. Dramatikus és kommunikációs elemeket érint az önálló ismeretszerzést előtérbe helyezve. A gyakorlatra épül –kis terepmunkák, megfigyelések, kutatások, véleménygyűjtések- de teoretikus gondolkodásra késztet. Alapul szolgál a multikulturális szemlélet, elfogadás kialakításához, a világnézet helyes irányba fordításához.

Toleráns magatartásminták

A nevelésben, az iskolai tanítás-tanulás folyamatában a tolerancia a megengedő, elfogadó magatartással kapcsolódik össze. Ez nem egyenlő azzal, hogy a tanuló azt tesz, amit akar, a tanár pedig mindent hagy alkalomszerűen megtörténni, ahogy az éppen alakul. 

● Türelmes segítő, az egyéni érdeklődést, sajátosságokat figyelembe vevő, a különbözőségek tiszteletére, elfogadására személyes példát adó facilitátor szerepét képes felvenni. 

● Arra ösztönzi a tanulókat, hogy a környezeti, szociális és kulturális hovatartozást, másságot megismerni és ne elítélni akarják külső megnyilvánulások alapján. Ehhez mind elméleti, mind gyakorlati alkalmak biztosításával, de főleg saját attitűdjeivel járul hozzá.

● Folyamatos önkontroll: képes az egészséges önkritikára, mérlegel, mielőtt cselekedne. Önmagáról kialakított képzetei, énképe és a környezete jelzéseiből származó ellentmondásokat figyelemmel kíséri, tudatosítja. 

● A tanulókat is elfogadja információ forrásként, kíváncsiságot, érdeklődést mutat saját meglátásaik, saját helyzetüknek megrajzolása, és másokról, magukról, a világról, tanulásról stb. alkotott véleménye iránt.

● Helyesen kezeli a döntéshelyzeteket: elegendő döntéshelyzetet, de nem túl sok döntéskényszert teremt. Óvatosan bánik a döntéshelyzetekkel a hasonlóan szimpatikus, tetsző feladatok, tartalmak között, figyel arra, hogy ezzel ne okozzon túl nagy feszültséget a választásban. Ezt képes a személyes és csoportos konfliktusokra levetítve is értelmezni, és a pártatlan mediátor szerepét felvenni. 

Szakismeret, alaptechnikák teoretikus ismerete

Toleranciára csak úgy lehet nevelni, hogy közben magunk is figyelembe vesszük a sokféleséget, ami nemcsak a különböző népek, csoportok, de a személyiségtípusok között is megnyilvánul. Szükségesek tehát alapvető személyiségpszichológiai ismeretek, hogy maga a tanár maga válhasson a differenciálás egyik „eszközévé”, személyes példát adva.

A részvétel, a beleélés „művészete” valóban művészet, nem olyan egyszerű, mint azt gondolnánk. Ehhez is alapos és világos ismeretekre, racionális alapokra van szükség, amelyeket a személy belát, és amelyekkel egyetért. Ez a valódi résztvevő megfigyelési, és mélyinterjú technikák ismeretében rejlik.

Szükségesek legalább minimális társadalmi-kulturális-etnikai ismeretek reális, megbízható forrásokra, alapokra helyezve. A kulturális antropológia ehhez és az előzőkhöz is egyszerre biztosít átfogó, egyszerűen áttekinthető, elsajátítható ismereteket, szemléletet, ami pontosan egybeesik a program szemléletével.

A különböző ráhangoló, kommunikációt bátorító, együttműködést segítő módszertani ismeretek a tanítás napi rutinjához is elengedhetetlenek: reggeli kör, szóforgó stb.

Módszertani felkészültség, alaptechnikák gyakorlatba ültetése

Sokféle módszer sokféle alkalmazása szükséges. Olyan fejlesztési módszerek ismerete, mint a csoport megbeszélés, vita, kiscsoportos munka, szerepjáték, szimulációs játék elengedhetetlen.

Néhány speciális megbeszélési technika ismerete is ajánlott, mint például a koncentrikus körök, a szóvivő, a folytonosság egyenese, ötletroham stb. 

Kiemelt helyet a foglal el a projekt és a résztvevő megfigyelés, valamint a döntéshozó stratégiák (konszenzus, szavazásfajták stb.), és interjú-és prezentációs technikák ismerete. 

8. A program iskolai felhasználása

a.)A kompetenciaterület helye és szerepe az iskolában

A tolerancia az iskolai találkozások mélyebb színterein

A tolerancia a természeti, társadalmi és kulturális környezet, a világ összefüggéseiben való megismerésének alapja és feltétele. A programcsomag kiemelt pontja a kulturális-etnikai-társadalmi tolerancia azért kap egyre fontosabb helyet az iskolában, mert a globalizálódó világban az iskola a másokkal, és még inkább mások másságával való találkozás színterévé válik. Ily módon helye van az egész iskolai életben. A NAT újításainak társadalmi szinten való megjelentetését, a ma hangsúlyozott nevelési-oktatási elveket a toleranciára nevelés a programcsomagok szintjén támogatja. Elsődlegesen a mélyebb ismereteket, a kognitív és emocionális zónák egyszerre történő fejlesztését támogatja az iskolában. 

A tanítás során ugyan előjönnek, szóba is kerülhetnek a másságok, szóba kerülnek az eltérő érdeklődések, beállítottságok, ki miben jobb kérdései, de már ezek is a legritkább esetben helyeződnek a másság elfogadásának stabil alapjaira. (tipikus példa a reál-humán érdeklődés örök ellentéte.) Ezért a tanórán kívüli keretek segítenek tudatosítani a tanulókban, hogy nincs jobb, rosszabb kategória, egyszerűen csak másak vagyunk, hogy ebben benne van külsőnk, tantárgyi, személyes érdeklődésünk, kommunikációs és tanulási, öltözködési stílusunk, de nem kevésbé az „útravalók”, amit otthonról magunkkal hoztunk, a kulturális-környezeti hatások stb. 

A szűk világból kilépve megtaníthatjuk a tanulókat belehelyezni magukat egy másikba, amit kultúrának nevezünk. Ezért a toleranciában kiemelt az etnocentrizmus falainak áttörése, a távoli, az egzotikus köntösből való kihámozás, és megfoghatóvá, valóságossá tétele, és ezen keresztül az önreflexióra való késztetés, ami segít a közeli másságok valódi elfogadásában is. Ez jelöl a toleranciának, mint kiemelt szociális kompetenciaterületnek különleges helyet, szerepet az iskolában.

b.) Felhasználási lehetőségek 

A tolerancia modulok elsősorban tanórán kívüli tevékenységre, illetve a tanóra iskolai keretek közti megvalósításához készülnek. Mindenképpen szükségessé válik tehát egy külön „tér” biztosítása minden évfolyamon. Ebben a másság különböző megközelítései kiindulnak, kapcsolódnak, de ugyanakkor túllépnek a megszokott közvetlen, személyes berkeken, és szélesebb/mélyebb -kulturális, etnikai, társadalmi- kontextusokban jelennek meg. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy míg az egyén közvetlen társaival való viszonya rendszerint, előjön, helyet kap a napi tanítás-tanulás folyamán, legrosszabb esetben is a heti osztályfőnöki órákon, ennek összefüggései, kulturális-etnikai-társadalmi háttértényezői mégis kimondatlanul maradnak. 

Egy modul egy 45 perces egységnek felel meg, összesen 30 órára való foglalkozásterv részeként. Egy-egy modul lehet egyetlen különálló, adott témakört feldolgozó, konkretizáló egység, általában több órán átívelő, összekapcsolódó „sorozat”. 

Ha a téma fontossága úgy kívánja., ajánlatos esetleg a tömbösítés, főleg a részvételre orientált látogatás, megfigyelés, önkéntes segítés esetén. 
c.) Adaptációs lehetőségek és segítségnyújtás az intézmény, tanár számára

A helyi tantervben a tanórán kívüli lehetőségek keretibe lehet beilleszteni a programot. Az egyes évfolyamokon bevezethető modulok felhasználási lehetőségei az iskolai szakkörök, közismereti órák, osztályfőnöki órák, napközi, Dök programok, osztályprogramok, az iskolai környezet fejlesztése, versenyek, együttműködés, kapcsolódás társadalmi-kulturális szervezetekkel, programokkal.

Ehhez a program gazdája programtámogató, mentori feladatokat vállal. Képzési lehetőség biztosítása, támogató hospitálás, közös óra és fogalakozás tervezés, közös résztvevő megfigyelési program, terepmunka tervezés, szervezés, közös foglalkozástartás, bemutató fogalakozások, közös projektek.

Az iskolai megvalósítás gyakorlata
A tolerancia iskolai keretek közti fejlesztése két alapvető síkon valósítható meg, a feladatokon keresztül, illetve az ezekhez rendelt helyszíneken. A feladatok a tanár és tanuló számára egyaránt tevékeny részvételt, tanulmányozást, bizonyos elmélyülést kívánnak.

 a. A feladatok megvalósítása egymásra épített, látható vagy látens kapcsolódási pontok mentén lehetséges:
● Az iskola kulturális környezetének megismerése (társak családi, etnikai hovatartozása, az iskolában megnyilvánuló ifjúsági, zenei, öltözködési irányzatokhoz, ifjúsági szubkultúrához tartozás jegyei, képviselői, az iskolai programok nyújtotta kommunikációs lehetőségek az egymással való párbeszéd kialakítására, a közelebbi ismerősök, osztálytársak érdeklődésének, hobbijának „felfedezése”, beszélgetés mások másságáról, az identitásról, kinek mi, miért tetszik stb.)

● Az iskolai környezet és a külvilághoz való kapcsolódási pontok feltérképezése (társak, tankönyvek, történetek, sajtó, TV stb.)

● Ismerjék meg a kerület, település szociális problémáit, kulturális arculatát és ezek összefüggéseit

● Ismerjék meg az ország szociális problémáit, kulturális arculatát és ezek összefüggéseit

● Ismerjék meg Európa szociális problémáit, kulturális arculatát és ezek összefüggéseit

● Ismerjék meg a világ globális problémáit. Kiemelt a globális problémák megismerése és a kérdések szélesebb, valamint szűkebb, helyi viszonyokra, majd közelebbi iskolai, csoportos viszonyokra levetítése (szegénység, éhínség, földrajzi-gazdasági feltételek, környezet és kultúra kölcsönhatása, kiszolgáltatottság, kizsákmányolás és emberi/gyermeki jogok; ezek helyi megjelenése, tapasztalataink és mások tapasztalatai, hogyan tudnánk segíteni, mit tehetünk a világért)

b. A megvalósítás színterei, keretei:

● A tolerancia programcsomag az iskolán, tanórán kívüli tevékenységek mellett a NAT műveltségterületeire, mint ismeretforrásokra támaszkodik, ugyanakkor a szociális kompetencia fejlesztéséhez kíván többlettel szolgálni.  Tanórához kapcsolódó tevékenységek kisebb százalékban vagy átfedésben vannak a tanórán kívüliekkel. Műveltségterületi kapcsolódásai.

- Magyar nyelv és irodalom

- Ember és társadalom

- Ember és természet

- Földünk és környezetünk

- Művészetek műveltségterületekhez

● A tolerancia fejlesztésének fő színterei a tanórán kívüli tevékenységek. Ez lehet:


- iskolaszintű

- osztályszintű

- országos vagy még szélesebb keretekbe ágyazott (diákcsere program)

c.  Tanórán kívüli tevékenységek:

● Alternatív osztályfőnöki órák: alapozó, és fokozatosan elmélyítő funkciót töltenek be, valamint a terepgyakorlatok, egyéni terepmunkák, akciók, interjúk előkészítését hivatottak ellátni. Nem felétlenül az előírt órakeretben kell gondolkodnunk, bár kétségtelen, hogy a heti, tanórai keretekben adott osztályfőnöki órák az egyik időben legalkalmasabb megoldás lenne. Mindazonáltal az alternatív jelző arra utal, hogy az osztályfőnöki órák legideálisabb hangulatát, bensőséges viszonyát hivatott megvalósítani, tanórán kívüli tevékenységként választhatóan.

Témakörök, aktualitások megbeszélése, különböző másságokkal való virtuális, illetve audiovizuális találkozásokra fókuszál. Lehetséges egy-egy szakember, kolléga meghívása, bevonása adott speciális témához. Az osztályproblémák, személyes vagy csoportos iskolai konfliktusok kiindulási pont lehet, de szükséges ennél tovább lépni a környezet, a világ felé. 

● Iskolai ismeretterjesztő programok: iskolán belül megvalósítható szakköri keretek, klubok, és DÖK közreműködésével programok, témahetek, témanapok, rendezvények, iskolanap, stb keretében. A megszokott faliújság, iskolaújság, iskolarádió, helyi média keretein belül egyfelől toleranciához kapcsolódó, előkészítő, alapozó jellegű feladat és tevékenységformák ajánlottak. Egy projekt, témakör szervezése összekapcsolódhat média szakköri tevékenységgel többpólusú megközelítésben is. Érdemes filmklubot, állandó dráma-és szerep-feldolgozási kört működtetni, mi több, ezeket összekötve. Ezek funkciója: esetmegbeszélős, kibeszélős lehetőségek, kultúraismereti alaptartalmak, kurzusok biztosítása, amelyben előre meghatározott témakörök, al-témák feldolgozása interaktív módon zajlik. Ezek részben módszertani, részben tartalmi alapokra épülnek: a témákhoz szemléletmód, és kiemelt módszerként a résztvevő megfigyelés kapcsolódik. Amennyiben témahét, témanapok megvalósítható, érdemes egy-egy témakör többoldalú megközelítése, először elméletben, majd kilépve az iskolából, szemléltetésre, terepmunkára alapozva. Utóbbi lehet egyéni és csoportos.

● Iskolán kívüli mini-terepmunkák: elsősorban a szociális érzék, az együttérzés, a kulturális másság személyes megtapasztalásának „szembesítő” lehetőségei, abból kiindulva, hogy a megértés, elfogadás hiánya beleélő technikákkal oldható meg. Amivel az ember közvetlenül szembesül, az hosszantartó, mélyebb élményeket hagy maga után. Fontos azonban hangsúlyozni, tudatosítani magunkban és a diákokban, hogy a puszta megtekintés, az egyszerű jelenlét nem egyenlő a részvétellel. Ezért ajánlott kevesebb helyre, de többször elmenni, visszatérve, kibontva, belső valóságában megismerni adott jelenséget, csoportot, szubkultúrát. Ehhez ajánlott mintául venni az antropológiai terepmunka lényegi elemeit, és specifikus módszertani, szemléletbeli megközelítéseit, ami bármely témához könnyen kapcsolható.

Iskolán kívüli lehetőség még a tanulmányi kirándulások, erdei iskolák, és táborok, amelyeknek alkalmával egy-egy témakör mélyebb kibontása, megszabott kereteken túl, az igényekhez mérten lehetséges. 

9. A program karbantartása 

A folyamatos fejlesztés a következő lépéseket, tevékenységeket jelenti:

● A témakörök, modulok és kapcsolódó tartalmak, fejlesztési területek meghatározása, kidolgozása

● A taneszközök fejlesztése

● A kipróbáló pedagógusok felkészítése
● A felhasználói tapasztalatok gyűjtése:
A felhasználók visszajelzéseit akár személyes, akár írott formában szívesen vesszük, sőt kérjük, és összegyűjtjük. Ezt nemcsak felhasználjuk a korrigálási munkáknál, de azok alapját  képezi. 

● Mentorálás megszervezése, mentorok előkészítése
● A program javítása, a modulok korrigálása:
A felhasználók véleményei alapján állandó korrigálás lehetséges. A javítás a modern pedagógiai gyakorlati és tudományos tapasztalatokat is tükrözi az állandó megújulás jegyében. 
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